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WELKOM!

door Axel Boen
voorzitter KINA en schepen lokaal bestuur Schelle

door Inse Hendrickx
Algemeen Directeur KINA




"Vandaag zijn we hier samen rond een thema dat niet enkel schrijnend is, maar ons o0k dwingt tot
samenwerking: dak- en thuisloosheid. Het is een problematiek die niet stopt aan de rand van een
gemeente of bij de muren van een organisatie of hulpveriener. Integendeel. Deze problematiek overstijgt en
kruist grenzen. En het daagt ons uit om dat ook te doen. Als welzijnsvereniging van 26 OCMW's wil KINA
daarin een bruggenbouwer zijn. Niet om eilandjes te verbinden, maar net om grenzen te doen vervagen.

We geloven dat échte verandering pas ontstaat als we al onze krachten kunnen bundelen - owver
gemeenten, beleidsniveaus, sectoren én disciplines heen. We zijn dan ook trots op de stap die we
momenteel al samen hebben gezet met de dak- en thuislozentelling. 57 organisaties, één gedeeld doel.
Dankzij jullie inzet en met de steun van het Steunpunt dak en thuisloosheid, LUCAS KU Leuven en onze
eigen stafmedewerker Florian Mertens, beschikken we nu over meer dan cijffers. We hebben inzicht. En
vooral: we hebben verhalen — menselijke, eerlijke, soms harde verhalen — die tonen dat dakloosheid vele
gezichten heeft, maar met &én gedeelde nood: een toekomstperspectief. Deze realiteiten laten ons inzien
dat "dé dakloze persoon’ niet bestaat. Elk mens is uniek, elke situatie anders — en dus verdient elke
oplossing professioneel maatwerk.

Vandaag willen we samen wverder bouwen. Niet naast elkaar, maar met elkaar. Niet aan losse
puzzelstukken, maar aan een gedragen plan. Een plan dat vertrekt vanuit samenwerking en eindigt in een
gedragen structurele verandering met werkbare oplossingen. Want alleen als we over onze eigen grenzen
heen durven kijken — letterdijk én figuurijk — kunnen we mensen die nu uit de boot vallen, weer aan boord
hijsen. Samen... Complementair... maar, met de overtuiging dat niemand dakloos zou mogen Zijn in &en
solidaire samenlbeving.

Laat dit Welzijnscafé dan ook het startpunt zijn, van een netwerk dat blijft groeien met een engagement
dat over grenzen heen verbindt. Van een beleid dat mensen opnieuw perspectief en toekomst bied. Dus,
laat ons vandaag niet alleen luisteren en delen, maar ook kiezen. Kiezen om samen te bouwen aan Die regio
waar iedereen een plek heeft. Samen verleggen we grenzen. Samen bieden we perspectief. Samen maken
we werk van die regio waar niemand uit de boot valt. Dankjewel voor jullie aanwezigheid, jullie geloof, en
vooral: jullie bereidheid tot grenzeloze samenwerking.

Ironisch genoeg, in aanloop van dit welzijnscafé, werden we eergisteren heel nog maar is geconfronteerd
met hoe kwetsbaar dak en thuislozen kunnen zijn. Het uitermate betreurenswaardige en zeer
droevige incident met een 55 jarige dakioze Oekrainer in een bushokje voor onze maatschappelijke zetel en
crisicopvang te Malle. Dit toont pijnlijk aan dat noodzakelijke procedures, regels en afspraken ook hun
limieten, hiaten en mogelijke tekortkomingen in zich dragen. Ondanks onze 40 jaar ervaring, onze zeer
gemotiveerde medewerkers en onze 7.000 noodovernachtingen per jaar werden we, buiten onze wil om,
door de harde, niets ontziende realiteit in snelheid gepakt. Deze gebeurtenis hakte zwaar in op onze
medewerkers en aanwezige cliénten. Als hulpveriening en crisisopvang in je DNA zit, dan zijn dit zeer zware
momenten, momenten van twijfel, momenten van machteloosheid, teleurstelling, momenten van
vraagstelling... hadden we meer moeten en kunnen doen... met die frustraties blijven we achter?! Je zal
begrijpen dat de ganse KINA gemeenschap hierdoor zeer zwaar is aangeslagen...

Als voorzitter, in naam van de Raad ven Bestuur, wens ik te benadrukken dat ik volledig achter de werking
en de medewerkers van KINA sta, die dag in dag uit het beste van zichzeif geven om telkens weer opnieuw
het verschil te maken van personen in nood, gebonden door procedures en afspraken! Ondanks de toch wel
ongelukkige, tendentieuze, polariserende en ongenuanceerde berichtgeving, heeft het dan ook totaal geen
zin om in deze met de vinger te gaan wijzen, maar het moet wel een aanzet zijn om samen over de
grenzen heen na te denken over hoe we situaties als deze in de toekomst gaan en moeten
vermijden.”




Iedereen telt meel!

Het traject in beeld

INDIENING EN GOEDKEURING DOSSIER
APRIL 2024

‘_’—

regio van 22 gemeentes - 57 tellende diensten

REGIONAAL WELZIJNSCAFE
18/03/2024

Formeel engagement van de lokale besturen om te tellen op hun grondgebied

OVERLEG MET PARTNERS
28/02/2024

Eerste kennismaking met het thema en draagvlak zoeken voor regionale thema

REGIONAAL WELZIJNSCAFE
07/12/2023

Strategische toekomstvisie van de crisisopvang in onze regio

ONDERZOEKS-FASE
NAJAAR 2023

Gesprekken met VVSG, SAM vzw, W13, Stad Antwerpen, Netwerk Sara

REGIONAAL WELZIINSCAFE
02/06/2023

Eerste kennismaking tijdens een thematafel begeleid door de VVSG



Samen aan de slag met een regionaal actieplan

Het traject in beeld

BEKENDMAKING RESULTATEN
27 MAART 2025

regio van 22 gemeentes - 57 tellende diensten

FEEDBACKMOMENT
25/02/2025

r

Formeel engagement van de lokale besturen

VERWERKING RESULTATEN DOOR KUL
NOVEMBER 2024 - FEBRUARI 2025

Objectieve wetenschappelijke verwerking van resultaten

POINT-IN-TIME TELDAG
18/10/2024

57 organisaties tellen mee!

CONCRETE VOORBEREIDING TELLING
JULI - SEPTEMBER 2024

Informeren en sensibiliseren van organisaties over de telling

REGIONAAL WELZIINSCAFE
25/06/2024

Klaar voor de start, iedereen telt mee!



Toelichting
resultaten

regionale dak- en
thuislozentelling

door KU Leuven







KU LEUVEN "™ Lucas

SORGONGIAIOLK & COMSULTARNCY

. Point-in-time telling dak- en thuisloosheid
" regio KINA

25 april 2025



Situering van de tellingen
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Point-in-time telling dak- en thuisloosheid

* Het aantal dak- en thuisloze personen + enkele
profielkenmerken

«  Vragenlijst
« Feedbackmoment mel lokale diensten

Deutschsprachage

* Intensieve samenwerking Germsintchaft

* Lokale coordinator
« Lokale diensten

Mons-Bonnage
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Aantal dak- en thuisloze personen

KU LELUIWVEM  Ruscan




Aantal dak- en thuisloze personen

1811024 1282  9ctelde

Personen

810 472
volwassenen kinderen




Wie telde mee?
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Verblijfsituatie 17-18 oktober 2024
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Verblijfsituatie 17-18 oktober 2024

Vo as Senen Kinderen
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Verblijfsituatie 17-18 oktober 2024
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Verblijfsituatie 17-18 oktober 2024
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Verblijfsituatie 17-18 oktober 2024

Vo as Senen Kinderen

ETHOS Light categoria & B10 FA72
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Verblijfsituatie 17-18 oktober 2024

Vo as Senen Kinderen

ETHOS Light categoria & 10 FA72
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Profielkenmerken

Identiteit (=810 Huishouden (= &08)
= 53'5% Fn:r-:;mqll:‘-:m-:unr:- e i
—_ v 56,6% 'I' i 5,3% 14,2% 14,2%
"II'-"E-| ﬂ% IF RS TOUw 0.o% alleenstaand ; met partner : alleenstaand ; mel partner
argere ientaeit 5.o% ronder kingeren :  Ionder Kinderen : mel Kinderen : mel kinderen
T & 457 ; # 43 E g 115 ; =115

bij 2 52 volwassenen zijn in totaal bij 112 volwassenen zijn in lolaal

minderjarige kinderen direct minderjarige kinderen indirect
4?2 hetrokken 199 betrokken
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Profielkenmerken

Leeftijd (=810)

300 = 187
= 169
150
L0
=75
50
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0,9%
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Profielkenmerken

Nationaliteit (= 781)

4. 1%
EU-burger
=32

61,5%

Belgische nationaliteit

33,2%

nigl-EU-DUrger
=480 Cease

staatioos

Verblijfstatuut bij niet-Belgen (= 300)

16.3% : @&.. 65.3%
permanent +% tijdelijk

verbhjf - wirbhijr
=49 i = 196

......................................................................

4,7% | /2\10,0%
unwﬂm: : i@

varbhjl F procedure
Z 14 =30

e 1

Balgie
51,2%
& ATH

Cekraine
-6

Alghanistan
" 38

Eritrea
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Profielkenmerken

Gezondheid (vermoeden van) (« 770)
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gezondheidsproblemen
& 1208
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problematiek
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mentale i fysieke : verstandelijie
gezondheidsproblemen i J beperking : bepearking

e 290 E - 32 E & BE

KU LELWEM sucas

] ol |, LA




Profielkenmerken

Inkomen (= 810)

O 0o ® e
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Profielkenmerken

@ A OCMW binnen de telregic i ja, OCMW buiten de telregio e arbekend

27, 7% 3, 0%
& 217 & 30
Rederarbaadnes 77.5% 2.4%
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Kenmerken dak- en thuisloosheid

Aanleiding (=785

ad O BN G e

18,5% | 181% | 16,6% | 152% i 13,6%

ontslag instelling psycnische aclie huisbaas confiict Iamille i  financigle regenen
Duur dak- en thuisloosheid =759 : problemen :  (uithuiszetting)  § i (bv. schulden)
® 145 £ 142 = 130 =119 = 107
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Algemene tendensen

Algemene trends

* Hoog aandeel vrouwen: 30-40%
* Hoeg aandeel jongvolwassenen: 20-25%
« Hoog aandeel personen met een migratieachtergrond: 30-40% niet Belg

ETHOS1,2en 3
« 25-30%

— Tipdelijk verblijven bij familie of vrienden is in de meeaste lelregio’s de grootste categorie

Niet enkel in grote steden

« Hoog aandeel personen die instelling verlalen
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Algemene tendensen

Hoog aandeel Kinderan

« Direct betrokken kinderen

* |ndirect betrokken kinderen

Chronische dak- en thuisloosheid
« Meer dan 1 jaar dak- of thuisloos: 1 op 3
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Dit onderzoek wordt uitgevoerd door
MNana Merlens, Anna-Laura Marana, Evelien Demaerschalk en prof. dr. Koen Hermans

LUCAS KU Leuven, Centrum voor Zorgonderzoek en Consultancy

In opdracht van
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Onze regio in
beeld: Een blik op
de bestaande
initiatieven

door algemeen directeur KINA &
verantwoordelijke wonen CAW Antwerpen







1 PREVENTIE 2 ACUTE 3 LANGDURIGE 4 NAZORG
DAKLOOSHEID DAKLOOSHEID
Strategieén en Oplossingen en Oplossingen en ondersteuning De rol van nazorg bij het
maatregelen om dak- en ondersteuning in situaties voor mensen die langdurig dak- bevorderen van duurzame
thuisloosheid te van acute dakloosheid. of thuisloos zijn. oplossingen en het
voorkomen. voorkomen van terugval.

! v




Bevraging lokale besturen en
lokale organisaties

e 18 antwoorden > ‘ >
@
O
.

e 15 verschillende organisaties

® oCMwW

@ CAW

O GGZ

@ Folitie

@ Bijzondere Jeugdzorg
@ Opgroeien

® Woonmaatschappij
® VAPH

Beperkte respons — focus op algemene

tendensen en hoofdzaken N>




Pijler 1:
Preventie

Strategieén en maatregelen om dak- en thuisloosheid
te voorkomen.

C> Velen van jullie werken rond preventie!

<\> Verschillende initiatieven:
e Fonds preventie uithuiszetting
e Preventief meldpunt

 Bemiddeling en begeleiding door diverse partners

C> Uiteenlopende domeinen

Financiéle problemen (schulde... 17 (100%)

16 (94,1%)
14 (B2,4%)

Juridische problemen (uithuisz...
Kinderen/gezinssituatie/huisho. ..

Geestelijke en fysieke gezondh... 10 (58,8%)

8(52,9%)
8 (52,9%)

Verslavingsproblematieken
Verblijfstatuut
Relatieproblemen/conflict met f... 12 (70.6%)

woonvaardigheden 1(5,9%)

zZie ook boven, dat kan over all... 1(5,9%)

0 5 10 15 20

<>> Beperkte wachtlijst voor deze hulpverlening:

/0% zegt dat er geen wachtlijst is voor het hulpverleningsaanbod
rond preventie!

® Ja
& Nee



C> Verschillende vormen:
e Crisiswoningen
e Crisisopvang
e \Woonbegeleiding

- e Begeleiding sociale dienst
PIJ Ier 2: e Samenwerking SHM
> Veel samenwerking:
Acute >

83% werkt samen met andere organisaties

dakloosheid

OCMW

15 (100%)
S (33,3%)
CAW 7 (46,7%)

Oplossingen en ondersteuning in situaties van Geestelijke Gezondheidszorg (...
acute dakloosheid. Politie

3 (20%)
2(13,3%)

Organisaties voor kwetsbare gr... 1(6,7%)

C> Wachtlijst in crisissituaties 1/

' <> Moeilijke doorstroom!
o



C> Verschillende vormen:
e doorgangswoning
e LOI
e Residentiéle noodopvang
e \WWoonbegeleiding

Pij I er 3 . * Begeleiding sociale dienst
|

e \Wooncafé

L a ng d u ri g e e Versnelde toewijzing
- Lange wachtlijsten:
O
da kI OOShEId e 86% antwoordt dat er een wachtlijst is

C> 33% van de organisatie heeft geen mogelijkheden om
langdurige dakloosheid te bestrijden!

Oplossingen en ondersteuning voor mensen die
langdurig dak- of thuisloos zijn.

O> Gemis aan samenwerking:

@ Ja
® Nee




C> Er wordt nazorg geboden en op verschillende manieren:
 Nog 1 afspraak

e Een aantal afspraken
e Standaard begeleiding

P' - I 4 = e Hangt af van de situatie
IJ er n e Intensieve begeleiding om terugval te voorkomen
e Warme overdracht naar andere partner

Nazorg e Generalistische aanpak

<>> Is er sprake van een wachtlijst?

@ .a
® Nee

De rol van nazorg bij het bevorderen van
duurzame oplossingen en het voorkomen van

tergrel C> Er is samenwerking met:
e CAW
o KINA
e OCMW
e GGZ
e Organisaties voor kwetsbare groepen (SAAMO, Mondiale werken,
Welzijnsschakels enz.)

e SHM
v Andere: thuiszorg, 1Gezin1Plan, VAPH sector, RTH-diensten enz.




Toekomst!

2Ki

NA

C> Waar ligt de grootste uitdaging?

Preventie 14 (77.8%)

Acute dakloosheid 11 (61,1%)

Langdurige dakloosheid 13 (72.2%)

Nazorg 5 (27,8%)

C> Is een bovenlokaal netwerk rond dak- en thuisloosheid een
meerwaarde?

@ Ja
@® Nee




<>KINA

Welke verwachtingen hebben jullie van een boveniokaal
netwerk dak- en thuisloosheid?

e In kaart brengen van de problemen en acties rond huisvestingsproblematiek
e Samenwerking en uitwisseling

e Meer aanbod in crisis/noodopvang

Toe kOmSt! e Versterking hulpverlening aan doelgroep

e Toegankelijkheid sociale huisvesting/private woonmarkt @
 Signalering naar boven @ 4



Het aanbod van bovenlokale of
regionale actoren In beeld
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versterkt welzijn




PREVENTIE

Erkende werking
psychologen
binnen conventie

Juristen met
aanbod cliént-
gerichte hulp:

il cerstelijns rechtshulp &
@ schuldbemiddeling

Woonzoeker Voorkempen
Stop voor stop een thuis: kwetsbare gezinnen en

Project
woonzoeker
binnen GBO
Voorkempen

Mobiel team
sociaal werk

ACUTE
DAKLOOSHEID

Crisisopvang Malle

Krisis Info Netwerk
7x24 telefonische permanentie
/%24 acute noodopvang |

KiNA

LANGDURIGE
DAKLOOSHEID

Zorgboerderij Boechout
Middellange termijnopvang (4 tot 6 maanden)
Zinvolle dagbesteding - zelfstandig wonen -
sociale en culturele integratie - rust en
structuur 5 sl

NAZORG

Erkende werking
psychologen
binnen conventie

Juristen met
aanbod cliént-
gerichte hulp:

eerstelijns rechtshulp &
B schuldbemiddeling

Mobiel team
sociaal werk




PREVENTIE

CAW-huis in elke ELZ

e Toegangspoort en algemeen
onthaal

e JAC-aanbod jongeren

» Aanbod woonbegeleiding
(preventie
uithuiszetting/ambulante
woonbegeleiding)

e Kruispunten (vragen mentaal
welzijn en eerstelijns
psychologische zorg).

0

CAW

versterkt welzijn

2 ACUTE

DAKLOOSHEID

12 plaatsen crisisopvang

specifiek gericht op
gezinssystemen met intrafamiliaal
geweld

plaatsen voorbehouden voor de
meest onveilige situaties
inschatting door crisisteam +18
(7x24)

3 LANGDURIGE

DAKLOOSHEID

120 opvang plaatsen voor
individuen en gezinnen

e gesitueerd in Stad Antwerpen -

toegankelijk voor hele
werkingsgebied
e wachtlijsten!

Een aantal plaatsen (3 tot 5)
tijdelijk wonen/opvang in elke
ELZ-regio buiten de stad.

e vooral gezinsopvang

NAZORG

Aanbod CAW-huizen

Module ambulante
woonbegeleiding
Duurzame huisvesting via
versnelde toewijs mét
woonbegeleiding.
Betoelagingsovereenkomsten
met lokale besturen ihkv extra
trajecten preventie
uithuiszetting/ambulante
woonbegeleiding.

I

|

V 4

L4

(o

|




Echo’s van de
straat

videoboodschap



https://vimeo.com/1068102450

We viiegen erin:
praktische
inleiding

door directeur dienstveriening KINA
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Roadmapoefening
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Vroeger kunnen
ingrijpen bij
huurachterstal
op private markt

CAW huizen
Fonds
Begeleiding
OCMW

via meldpunt
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Vroegdetectie
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digitaal platform

mobiel team

kader rond ten laste name
huurachterstal

GDPR

Regionaal




Workshop:
Roadmapoefening

e Roadmapoefening van je gekozen thema

e Kans om aanvullingen te doen bij de andere thema'’s
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Workshop: druk
mee Jouw
stempel op het
actieplan

onder begeleiding van stafmedewerkers KINA







Lunch en
netwerkmoment

smakelijk!




| Smakelijk




Resultaten In
beeld




RESULTATEN — PREVENTIE

/, Bestaande initiatieven

(Preventieve) Woonbegeleiding OCMW / CAW / Woonmaatschappijen
e Fonds ter preventie van uithuiszetting (FPU)

e Huursubsidies Vlaamse Overheid

e VIaams Woningfonds

e Zekerheden private verhuurder die verhuurt aan kwetsbare huurder
e Doorgangswoningen

e Pandschap: renovatie van woningen om nadien te verhuren

e Het Veer (mobiel psychiatrisch crisisteam)

e Lokale Partnerschappen

e Woonzoeker (GBO Voorkempen)

e Signaal Achterstand Nutsvoorzieningen

e Meldpunt (ZORA)

e Versnelde toewijzing (woonmaatschappijen)

e Dienst OndersteuningsPlan

e Mind The Gap (collectief)

Sterktes

Aanwezigheid van heel wat bestaande initiatieven!

Knelpunten

Fragmentatie van inspanningen - gebrek aan structurele middelen - tekort aan (gespecialiseerde) begeleiding - weinig
samenwerking en netwerking - onvoldoende aanbod aan betaalbare en kwalitatieve woningen




RESULTATEN — PREVENTIE

€ . Noden en behoeften

WAT

HOE

Vroegdetectie

e Bekendmaken en sensibiliseren rond FPU

e Administratieve belasting gebruik FPU beperken

e Preventieve meldpunten — signalen sneller kunnen doorgeven — info kunnen delen (hoe omgaan met GDPR?)
e Kader voor financiéle steun door OCMW

e Aandacht voor specifieke doelgroepen zoals éénoudergezinnen

Begeleiding

e Meer begeleiding (om uithuiszettingen te vermijden)

e Meer inzet van personeel

o Bekendmaking bij burgers en hulpverleners

e Aanklampend werken — mee gaan naar bezichtigingen

e Bemoeizorg

e Professionele inzet versterken met vrijwilligers/buddywerking
e Samenbrengen van zoekenden en ondersteuners

Betere samenwerking
tussen partners

¢ Nood aan organisatie die het bovenlokaal faciliteert

o Netwerking

e Betere samenwerking en communicatie tussen OCMW/CAW/politie/scholen
e Huizen van het kind 2.0”

e Regio overschrijdend werken

e Samenwerking met vredegerecht

e Neutrale partijen betrekken (bv. DOP) bij samenwerking rond cliént

e Projecten laten doorschuiven naar reguliere werking

Toegankelijk woonaanbod

e Meer en divers aanbod aan betaalbare woningen — sociaal woonaanbod vergroten

e Lagere maximale huurprijzen

e Huurwaarborg bij lening

e Werking rond conformiteitsattesten moet anders

e Sensibiliseren verhuurders én makelaars — succesverhalen in de kijker zetten + infomoment rond statuten en
wetgeving

e Systeem om van sociale huurder naar sociale koper te kunnen gaan na bv. 20 jaar

e Vergemakkelijken van fondsen en regelgeving

e Middelen voor housing first in de regio




RESULTATEN — ACUTE DAK- EN THUISLOOSHEID

/, Bestaande initiatieven

e Acute crisisopvang bij KINA
e CAW nachtopvang (in bepaalde regio’s)
e Veilig Huis (in de stad)

@ Sterktes
Beschikbaarheid van een regionale crisiswerking (KINA) en bepaalde noodopvangdiensten (CAW).

Knelpunten

@ Geen regionale spreiding van noodopvangplaatsen - weinig aanbod voor specifieke doelgroepen (bv. gezinnen) -
tekort aan (gespecialiseerde) begeleiding - moeilijke doorstroom naar gepaste hulpverlening en/of woonoplossingen




RESULTATEN — ACUTE DAK-EN THUISLOOSHEID

€ . Noden en behoeften

WAT

HOE

Uitbreiding aanbod
crisisopvang

e Crisisopvang verspreid in de regio (per ELZ) — centraal aangestuurd

e Betaalbaar aanbod

e Toegankelijk aanbod (voor (éénouder)gezinnen)

e Begeleiding binnen de werking van crisisopvangdiensten (met goede kennis sociale kaart)

Bijkomende initiatieven

e Aanbod voor grote gezinnen
e Aanbod voor langere termijn (langer dan 1 tot 3 nachten)

e Dagopvang — laagdrempelige plek / inloophuis (bv. wasmachine, douches, speelhoek, keuken, huiswerkbegeleiding, ...

o KINA-doorgangswoningen
o Uitbreiding bestaande diensten vanuit de stad in de regio (bv. veilig huis, nachtopvang)

)

Begeleiding

e Nood aan meer personeel

e Aanklampende begeleiding

e Begeleiding in de zoektocht naar huisvesting

e Inzetten op een netwerk rondom de cliént

o Professionele inzet versterken met vrijwilligers/buddywerking

e Specialisatie van medewerkers rond bepaalde problematieken (bv. verslaving)

e Begeleid zelfstandig wonen voor jongvolwassenen — aanleren van vaardigheden

Aanpassing regelgeving

e Meer en langer gebruik kunnen maken van referentieadressen

Toegankelijk woonaanbod

e Meer betaalbare woningen

e Informeren en sensibiliseren van verhuurders en makelaars
e Mogelijkheden korte huur en opzeg

e Leegstandsbeheer




RESULTATEN — LANGDURIGE DAK- EN
THUISLOOSHEID

/, Bestaande initiatieven

e (Preventieve) Woonbegeleiding OCMW / CAW / Woonmaatschappijen
e Fonds ter preventie van uithuiszetting (FPU)

e Zorgboerderij KINA

e Housing First trajecten in 5 gemeenten

e Opstart co-operatief wonen Essen

e Referentieadressen

e Versnelde toewijzing

e Begeleiding OCMW en CAW

e Privé-initiatief vanuit Emmals: 16 studio’s

e Onderverhuur SHM (Emmaus) — plaatsen buiten stelsel
e Doelgroepenplanning GGZ

Sterktes

@ Opstart van collectieve opvangmogelijkheden op langere termijn (zorgboerderij) - opstart van enkele housing first
trajecten - opstart van vernieuwende woonprojecten

@ Knelpunten

Te weinig capaciteit - geen weldoordachte en complementaire aanpak - fragmentatie van inspanningen - weinig
samenwerking en netwerking - onvoldoende aanbod aan betaalbare en kwalitatieve woningen - weinig aandacht voor
(grote) gezinnen - rigiditeit in regelgeving

@k




RESULTATEN — LANGDURIGE DAK-EN
THUISLOOSHEID

€ . Noden en behoeften

WAT

HOE

Bijkomende initiatieven

¢ Uitbreiding housing first
e Gedragenheid beleid housing first
¢ Inloophuis

Begeleiding

e Nood aan langdurige zorg / professionele begeleiding
¢ Aanklampende begeleiding: 1 op 1
e Aandacht voor de transitieleeftijd

Aanpassing regelgeving

e Vanuit Vlaanderen opleggen om bij grote woonprojecten een aantal woningen te voorzien aan sociaal tarief
e Samenwerking en afstemming met de woonmaatschappijen

Betere samenwerking
tussen partners

¢ Blijvende aandacht voor netwerking en kruisbestuiving van verschillende diensten
e Overleg met verschillende actoren

o Uitwisselingsplatform tussen woonmaatschappijen, lokale besturen en partners

e Nood aan vertrouwen

Toegankelijk woonaanbod

e Meer sociale woningen

e (Sociaal) Leegstandsbeheer

e Concept van LOI/beschut wonen uitbreiden naar meerdere doelgroepen
e Nood aan breder en flexibeler aanbod aan sociale woningen

e Aandacht voor grote gezinswoningen

e Verschillende woonvormen, afgestemd op een doelgroepenplan

e Sensibiliseren maatschappij en verhuurders

e Sociaal ondernemen motiveren




RESULTATEN — NAZORG

/, Bestaande initiatieven

e Laagdrempelig aanbod OCMW en CAW
Multidisciplinair casusoverleg in de Noorderkempen
Dienst OndersteuningsPlan

Mind The Gap (collectief)

Housing First

Sterktes

@ Sterke vraag rond samenwerking - bestaande werkingen die verder uitgerond kunnen worden (bv. Mind The Gap en
housing first) - veel voorbeelden van goede werkingen beschikbaar

@ Knelpunten

Fragmentatie van inspanningen - onvoldoende kennisdeling tussen partners - tijdelijke projecten - gebrek aan
structurele middelen




RESULTATEN — NAZORG

€ . Noden en behoeften

WAT HOE

e Multidisciplinair casusoverleg uitrollen in de gehele regio (GDPR?)
e Mind The Gap Collectief — doelgroep uitbreiden

e Zichtbaarheid CAW vergroten

e Bovenlokale expertengroep

Bijkomende initiatieven

e Meer organisaties die aanklampende begeleiding doen

e QOutreachende werking met actieve opvolging

e Groepsbegeleiding

e Inzetten op lotgenotengroepen — trainen woonvaardigheden
e Nood aan inloophuizen

e Waakvlamfunctie

Begeleiding

e Inzetten op een ketenaanpak rondom de cliént
e Inzetten op samenwerking / netwerken / overlegtafels
tussen partners e Bundelen van krachten en flexibel inzetten van diensten

Betere samenwerking

Toegankelijk woonaanbod  Inzetten op projecten zoals ‘Skaeve huse’




BEDANKT

voor jullie
aanwezigheid!
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